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Bilgi ve lletisim teknolojilerindeki gelismelere bagl olarak tiim diinyada “sehir” algisiin ¢ok yonlii olarak
degismesi, akill sehirlerin tanimlanmasinda genis Kriterlerin siralanmasina neden olmustur.

Akilli gehirler ¢caligmalarinin temelinde “bilgi ve iletisim teknolojileri” oldugu bilinmektedir. Gergekte akill
sehirler alt1 farkli bilesen etrafinda yapilandirilirlar. Bu bilesenler Akilli ekonomi, Akilli Ulasim Akilli gevre, Akilh
insanlar, Akilli yasam ve Akilli yonetisim olarak siralanmaktadir. Akilli sehir i¢in gelistirilen tiim uygulamalarda bu
bilesenlerin esit yer tutmasi beklenmektedir. Diger bir ifade ile, bir sehrin “akilli” olarak nitelendirilebilmesi i¢in tim
bilesenler etrafinda uygulamalarin dengeli bir sekilde gelistirilmesi gerekmektedir.

Bu ¢alismada, akilli sehir kavrami, akilli sehir bilesenleri ile incelenerek Istanbul sehri igin yapilan galismalar
ortaya konulacaktir. Bu ¢alismalarda akilli sehir bilesenlerinin ne derece yer buldugu analiz edilecektir.
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The View of Smart Cities Through Istanbul Perspective: Is It Only Technology Makes Cities Smart?
Abstract

Digital cities transformed into smart cities over years. Developments in information and communication tech-
nologies all over the world changed the perception of the “city” tremendously. This transformation broadened the crite-
ria of being defined as ‘the smart city’.

It is known that the concept of ‘smart city’ is based on information and communication technologies. In fact
smart cities have six components such as smart economy, smart mobility, smart environment, smart people, smart living
and smart governance. It is anticipated that all of these components will maintain an equal role in all smart city studies.
In other words, applications need to be developed around all components in a balanced way so that a city can be defined
as “smart”.

In this study, the concept of smart city and smart city components will be examined and it will be analyzed
how smart city components are located in smart city studies for Istanbul city.

Keywords: Technology, Smart Cities, Smart Governance, Components, Istanbul

1. AKILLI SEHIR KAVRAMI

20. yy sonlarina dogru diinyada yasanan gelismeler, kiiresellesme ile artan niifus, kentlerdeki yasam
alanlarinin genislemesi ile teknoloji alanindaki ilerlemeler sehirlerin yonetiminde yeni yaklasimlarin ortaya
¢ikmasina neden olmustur. Teknoloji ve buna baglh yenilikler, verimli ve etkin bir y6netimin vazge¢ilmez
unsuru olarak yogun bir sekilde kullanilmaya baglanmustir.

Tim diinyada “sehir” algisinin ¢ok yonlii olarak degismesi akilli sehirlerin tanimlanmasinda da genis
kriterlerin siralanmasini saglamustir. Sehirlerde bilgi ve iletisim teknolojilerinin uygulamalarin yapildig:
mekanlar zaman igerisinde gelismelere paralel bir sekilde isimlendirilmiglerdir. Akilli sehirler, baslangicta
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“sanal sehirler” olarak adlandirilmis; genel olarak ise “Sayisal (dijital) sehir”, “bilgi sehri”, “kablolu sehir”,
“bilgi tabanli sehir”, “elektronik topluluklar”, “elektronik topluluk alanlar1”, “siber alanlar” gibi ¢ok cesitli
adlandirmalarin kullanilmasina neden olmustur. Sayisal sehirlerden zamanla Akilli Sehirlere (Smart Cities)
gecis gergeklesmistir.

Tiim bu terimler, akilli sehirlerin bir ¢ok yiiziinii yansitir. Temel fikir, bilgi ve iletisim teknolojileri-
nin (Information and Communications Technology) gelecegin sehir uygulamalarinda merkeze alinmasidir.
Bilgi ve iletisim teknolojileri ile sehirlerin yonetimlerini nasil etkinlestirebilecekleri, verimliliklerini arttira-
caklari, rekabet giiglerini gelistirecekleri yoniinde ¢alismalar yapilir (Batty v.d., 2012:483).

Kaynaklarm etkin ve daha akillica kullanildigi, maliyet ve enerji tasarrufu, hizmet sunumu ve yasam
kalitesinin gelistirildigi, ¢cevre kirliliginin azaltildigi ve karbon saliniminin diisiik oldugu sehirlerdir (Cohen,
2012). Benzer bir sekilde Birlesmis Sehirler Yerel Yonetimler (UCLG, 2012) kurulusuna gore ise yeni bir
sehir modeli olarak Akilli sehirler daha yasanabilir, fonksiyonel, rekabetci, yeni teknolojileri kullanan, yeni-
lik¢i ve bilgiyi yonetebilir sehirlerdir. Akilli sehirler, bilgi iletisimi ve sosyal altyapinin teknolojik altyapi ile
birlesiminin bir sentezidir. Bu sentez, yarisan sehirler i¢in 6nemli bir belirleyici niteligindedir (Batty, v.d.,
2012: 486).

Kentsel alanlar i¢in gelistirilen kullanici dostu bilgi ve iletisim teknolojilerinin yerel hizmetlerde kul-
lanilmasi seklinde temellendirilen tanimlamalar, sehirlerin gelecegi ve gelisimiyle iliskili olarak genisletil-
mistir (Www.wien.gv.at). Kiiresellesmenin ve entegrasyon siirecinin neden oldugu ekonomik ve teknolojik
degisimlerle birlikte sehirler, hem diger sehirlerle yarisma hem de siirdiirtilebilir kentsel gelismeyi eszamanli
olarak yiiriitmek durumundadir. Bu zorlugu agmada, akilli sehir uygulamalarinin konut, yerel kalkinma, eko-
nomi, kiiltiir, sanat, sosyal politikalar gibi alanlarda sunulan kentsel hizmetlerde kalite ve niteligi arttiracagi
diistiniilmektedir (www.smart-cities.eu, 2015). Temel amag, kamu kaynaklarinin daha iyi kullanilmasi, va-
tandaglara sunulan hizmetlerin kalitesinin artirilmasi ve hizmet maliyetlerinin diistirilmesidir (Zanella v.d.,
2014: 22).

Temelde akilli sehirlerin, gelecegin sehirleri i¢in odak noktas: olan “bilgi ve iletisim teknolojileri”
fikrinden tiiredigi bilinmekle beraber, yeni yaklagimlar hizmetlerin bir biitiin olarak ele alinmasini1 gerektir-
mektedir. Sadece teknolojik gelisimlerin sehir yasamina uyarlanmasi sehirlerin “akilli” olarak tanimlanmasi
icin yeterli degildir.

Bilgi ve iletisim teknolojileri kullanilirken “insan” unsurunun da goéz oniine alinmasi1 gereklidir.
Akalli bir gehrin, sehirde yasayanlara siirdiiriilebilir, standardi yiiksek ve katilimci bir yasam sunmasi, etkin
olarak biitiinlestirilmis hizmetleri saglamasi beklenir. Bir alanin “akilli” olarak tanimlanmasi sadece bilgi
transferi altyapisi olmasina bagli degildir. Akilli bir sehirde “akil” genellikle ehliyet, yetenek, 1Q, ve sosyal
adaptasyondur (Batty vd. 2012).

Akallr sehirler ileriye doniik, ilerici ve kaynak verimliligi gosterirken, ayn1 zamanda yiiksek bir ya-
sam Kkalitesini saglamali, kent niifusu i¢in ekonomik rekabet giiciinii ve yasam Kalitesini giivence altina alma-
1, sosyal ve teknolojik yenilikleri desteklemeli ve mevcut altyapilari birbirine baglamalidir. Yenilenebilir
enerji, trafik ve ulasim kavramlarini igerirler. Akilli sehirlerin odagi y6netimin ve halkin katiliminin yeni
big¢imleri tizerine yonetilmesidir. Akilli sehirler, iklim degisikligi ve kaynaklarin kitligi gibi mevcut kiiresel
zorluklarla da miicadele etmelidirler (www.wien.gv.at).

Bilgi teknolojilerinin kullanilmasi ile beraber halkin tim bu hizmetleri benimsemesi ve yonetime
katilmasi, belirli bir donanimla bilgi toplumuna gegisin saglanmasi da gerekmektedir. Bu tiir bir sehrin geli-
simi, mekéansal planlama, mobil sistemleri, egitim, sosyal denge ve yasam Kalitesi ile saglanmalidir. Tim
bunlarim uygulamada gerceklestirilebilmesi i¢in akilli sehirler i¢in bilegsenler tanimlanmistir. Akilli gehir
bilesenleri, ayn1 zamanda bir akilli sehrin hangi nitelikleri saglamasi gerektigi hakkinda fikir vermektedir.
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2. AKILLI SEHIR BILESENLERI

Akilli Sehirler, Bilgi ve Iletisim Teknolojileri (BIT - ICT) kullanarak sosyal ve cevresel varliklart
one cikarirlar. Ozellikle Sosyal ve Cevresel unsurlarim akilli sehir uygulamalarina katilmasi bu sehirleri diger
-salt- Teknolojik Sehirlerden net bir sekilde ayiran ¢izgidir.

Akilli gehirlerde sehir ve insan birlikteligi énemlidir. Sosyal denge ve yasam kalitesinin 6n plana
cikmasi beklenmektedir. Ekonomi, ulagim, erisilebilirlik, ¢evre, insan, yasam, ve yonetisim alanlarinda siir-
diirtilebilir ekonomik yerel kalkinma 6ncelenerek yiiksek yasam Kkalitesinin sunulmasi akilli sehirlerin hedef-
lerinden biri olmalidir. Tiim bu hedefler giiclii insan kaynagi, sosyal sermaye ve bilgi iletisim teknolojileri ile
saglanir.

Akilli sehirler esas itibariyla alt1 bilesen ile degerlendirilmektedir:

1) Akilli ekonomi (Smart Economy)

2) Akilli ulasim (Smart Mobility)

3) Akalli gevre (Smart Environment)

4) Akalli insanlar (Smart People)

5) Akilli yasam (Smart Living)

6) Akill yonetisim (Smart Governance)

Ulasim, ekonomi, yonetisim, ¢evre ve yasam Kalitesinden olusan bilesenler, bir sehrin “akillr” olarak
tanimlanmasinda esit etki ve 6neme sahiptir. Akilli sehir, tim bilesenlerin getirdigi fonksiyonlar: kapsamali,
caligmalar bu sekilde yonlendirilmelidir. Cohen (2012), akilli sehir olma hedefine ilerlerken bu bilesenlerden
birinin bir sehirde one ¢ikabilecegini belirtmektedir. Bunula birlikte, her sehrin bilesen ve gostergelerde yer
alan alanlarda hizmetlerini gerceklestirmesi beklenmektedir.

Bilesenlerin gostergeleri su sekilde aciklanmaktadir:
Akally Insanlar:

1. 21. yy Egitimi
2. Katilimer Toplum Modeli
3. YeniliklerinDesteklenmesi

Akl Ulasim

1. Entegre Coziimler,
2. Karma Erisim Modeli
3. Cevre Dostu Motorsuz
4. Ulagim Secenekleri

Akilli Yasam

1. Saghk
Giivenlik
Enerjik
Kiltiirel
Mutlu

arwn

Akl Yonetisim

1. Bilgi ve iletisim Teknolojileri ve e-devlet Uygulamalar



2. Seffaflik ve Kamuya Ag¢ik Veri
3. Etkin Arz ve Talep Politikalar

Akillt Cevre

1. Yesil Binalar
2. Yesil Enerji
3. Yesil Kent Planlamasi

Akilli Ekonomi

1. Girisimcilik

2. Inovasyon

3. Verimlilik

4. Yerel ve Kiiresel baglar

Akallr sehirleri yoneten, 6ncelikle akilli insan faktoriidiir. Sehirde yasayan insanlarm karar mekaniz-
malarma katilimlari, ylizyilin gerektirdigi diizeyde erisilebilir ve bedelsiz egitim imkanlara sahip olmalar
ve bu imkanlarin sunulmasi, bilgi ve teknolojiye kolayca erisebilmeleri dncelenmelidir.

3. AKILLI SEHIR MODELI: ISTANBUL

Istanbul Biiyiiksehir Belediye (IBB) biinyesinde 2015 yil1 itibariyle akilli sehir ¢alismalar1 yeni bir
ivme kazanmistir. Hi¢ kuskusuz bu tarinten énce de IBB’nin akilli sehir uygulamalarina yonelik bir ¢ok
caligmasi bulunmaktadir. Bu ¢aligsmalardan bazilar su sekildedir:

1) Avrupa genelinde 22 ortakli genis bir konsorsiyumla CitySDK - Development Toolkit and Smart
City API for Service Developers-CitySDK - Servis Gelistiriciler i¢in Ara¢ Kiti ve Akilli Sehir
Uygulama ve Planlama Ara Yiizii Gelistirilmesi Projesi,

2) Avrupa Yasayan Laboratuarlar Ag1 (ENoLL - European Network of Living Labs)’e iiye olunmasi,
3) Akalli Sehir Istanbul Yasam Laboratuar: (Smart City istanbul Living Lab.) kurulmast,

4) Uluslaras1 Akilli Sehirler Kongre ve Fuarlarina katilim saglanmasi,

5) UCLG ve bolge kuruluglarinin Akilli Sehir Komitelerine destek verilmesi,

6) IBB Birimleri dahilinde sayisiz bilgi islem tabanli sehir uygulamalar1 ve akilli ulasim sistemlerinin

gelistirilmesi 6nceki yillarda yiiriitiilen 6nemli ¢caligmalardir.

2015 y1li Nisan ayinda ¢aligmalarin daha diizenli, koordinasyon halinde ve belirli bir ajanda ile yiirii-
tiilmesi amaciyla uzmanlar, IBB biirokratlari, ilgili belediye iktisadi tesekkiilii sirketlerinin y®dneticilerinin
gorev aldigi Akilli Sehirler Ozel Komisyonu kurulmustur. Komisyon, 8 ay boyunca calismalarim siirdiirmiis-
tur.

Akilli Sehir Kongre ve Fuarlarinin ilk olarak 2011 yilinda “Smart society for innovative and sustain-
able cities” temasiyla Barcelona’da diizenlenmistir. i1k kongreye 50 iilkeden 6,160 katilimc1 istirak etmistir.
Bu yildan sonra diizenli olarak yapilan akilli sehir kongre ve fuarlar1 bu alanda yapilan en biiyiik organizas-
yonlar olarak anilmistir. 2012°de “Smart thinking solutions” temasiyla 82 iilkeden 7,126 katilimci ile;
2013’te ise “Smart Cities change the world” temasiyla 80 iilkeden 9,424 katilimci ve 2014 yilinda “Change
the world” temas: 92 iilke 10,838 katilimcr ile gergeklestirilmistir (Celikyay, 2016). Komisyon, ¢alismalari
kapsaminda 14-16 Kasim 2015’te Barcelona’da diizenlenen Akilli Sehirler Kongresi’nde (Smart City Expo
World Congress SCEWC) IBB’nin ¢alismalarmin da yer almasi yoniinde hazirlik ¢aligmalar yapmustir. 14-
16 Kasim 2015°’te Barcelona’da gergeklesen kongrede istanbul’un akilli sehir calismalari tanitilmistir. Ben-
zer kapsamda bir kongrenin istanbul’da diizenlenmesi amaciyla ¢alismalar yapilmistir. 1-3 Haziran 2016
tarihinde Istanbul’da Akilli Sehirler Kongresi gergeklestirilmistir. Kongreye, 22 iilkeden 4500 katilimc1 ve
119 konugmaci1 katilim saglamistir (http://www.smartcityexpo.com/tr/istanbul).

17 Aralik 2015 tarihinde IBB Meclisi, “Akill1 Sehirler Miidiirliigii”niin kurulmas1 karar1 alimustir.
Midiirligiin kurulma gerekgesi olarak raporda “daire baskanliklari tarafindan yiiriitiilen is ve islemlerin daha
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etkin ve verimli bir sekilde yiiriitilmesi amactyla Akilli Sehir Sube Midiirliigi’niin kurulmasi teklif
edilmektedir” denilmektedir (ibb.gov.tr). Akilli Sehirler Miidiirliigii, Akilli Sehir Istanbul Projesi iizerinde
caligmalarina baglamistir. Akilli sehir ¢aligma alanlar1 olarak su yoénetimi, gilivenlik, ekonomi, toplumsal
entegrasyon, yonetim, afet ve acil durum, saglik, enerji, c¢evre, barinma, ulasim ve turizm olarak
belirlenmistir (http://isbak.istanbul). Akilli sehir ¢alisma alanlar1 su sekilde belirlenmistir:

Tablo

Akilli Sehir Calisma Alanlar

Su Yonetimi Giivenlik Ekonomi
Toplumsal Entegrasyon Yo6netim Afet ve Acil Durum
Saglik Enerji Cevre

Barinma Mobilite Turizm

Kaynak: http://isbak.istanbul

Tablo 3

AKill Sehir Projesi Calismalar:

Tarih Calismanin ismi Cahsmanin Tiiri AKill Sehir Bileseni
Nisan 2015 Akalli Sehirler Ozel Ko- | Komisyon -
misyonu
Kasim 2015 Akillr Sehirler Kongresi | Kongre Katilimi =
(Smart City Expo World
Congress SCEWC)
17 Aralik 2015 IBB Akilli Sehirler Mii- | Miidiirliik Kurulumu | -

diirliigii’niin Kurulmasi

1-3 Haziran 2016 Istanbul Akilli Sehirler | Kongre Diizenlenmesi | -
Kongresi (Smart City
Expo World Congress)

Mayis 2016 ISBAK Akill1 Sehir Pro- | Ofis Kurulumu -
je Ofisi kurulmasi

Kasim 2016 ISBAK “Akilli Sehrin ISBAK yeni vizyonu | -
Mimar1” mottosu yeni olusturulmasi
vizyonu

Haziran 2016 Akalli Sehir I¢ Paydas Calistay -
Bulusmasi

Eyliil 2016 Akillr Sehirler Calistay1: | Calistay -
Barcelona Deneyimi

Ekim 2016 Akalli Sehir Iyi Uygula- | Calistay -

malar1 Caligtay1
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Tarih Calismanin ismi Cahsmanin Tiiri AKill Sehir Bileseni

Aralik 2016 Istanbul Akill1 Sehir Calistay Akilli Cevre
Projesi Cevre Odak Ala-
n1 Calistay1

3 Ocak 2017 Bilgi Iletisim Teknoloji- | Calistay Akill1 Yonetisim

leri Odak Alan Calistay1

5 Ocak 2017 Enerji Odak Alani Calig- | Calistay Akilli Cevre
tay1

18 Ocak 2017 Ekonomi Odak Alani Calistay Akilli Ekonomi
Calistay1

18 Ocak 2017 Yonetigim Odak Alani Calistay Akilli Yonetisim
Calistay1

Subat 2017 Mobilite Odak Alani Calistay Akilli Baglantilar
Calistay1

IBB Akilli Sehir Projesi kapsaminda bir dizi calistay gergeklestirilmistir. Gergeklestirlen
caligtaylarin kronolojik siras1 ve Akilli Sehir bilesenleri ile ilgileri su sekildedir:

Akalli Cevre: Istanbul Akilli Sehir Projesi Cevre Odak Alani Calistay1, Enerji Odak Alan1 Calistay1
Akill1 Yonetisim: Bilgi Tletisim Teknolojileri Odak Alan Calistay1, Yonetisim Odak Alan1 Calistay1
Akilli Ekonomi: Ekonomi Odak Alani Calistayi
Akilli Mobilite: Mobilite Odak Alani Calistayi

Calistaylar ile ile su sonuglara varilmasi hedeflenmistir:

Katilime1 Yonetim

Giivenli Toplum

Temiz Cevre

Karbon Ayak izi Azaltma
Yenilenebilir Enerji Kullanimi
[zlenebilir/Olgiilebilir Sehir
Kesintisiz Iletisim

Etkin Afet Yo6netimi
Koruyucu/Onleyici Saglik

10. Uygulamalari

11. Trafik Sikisikligi Azaltma

12. Etkin Egitim ve Gelisim Y Onetimi
13. Giivenli Sebekeler

14. Toplumsal Entegrasyon

15. Etkin Veri Analizi

16. Yerinde Atik Ayristirma

17. Verimli Kaynak Kullanimi

CoNO~wWNE



Akilli sehir ¢aligmalari, tiim bilesenlerin esit ve dengeli oranda yer buldugu ¢alismalar olmal1 ve tiim
sehri kapsamalidir. Calismalarin hentiz projenin ilk asamasinda kapsadig1 hatirda tutularak simdiye kadar
yapilan calistaylarin akilli gehir bilesenlerinden “Akilli Cevre”, “Akilli Ulagim”, “Akilli Yonetisim” ve
“Akilli Ekonomi” alanlarinda gergeklestigi goriilmektedir. Salt teknolojiye yonelik ¢alismalar bir sehrin akil-
11 olmasi igin yeterli olmamaktadir. Bu baglamda, bundan sonraki ¢alismalarda diger akilli sehir bilesenlerin-
den olan Akilli insanlar ve Akilli Yasam bilesenlerine yonelik de ¢alismalar yapilmalidir.

4. SONUC VE DEGERLENDIRME

Bir sehrin “akilli sehir” olarak tanimlanmasi, Akilli Sehir bilesenleri kapsaminda calismalar
yapilmasi ile miimkiin olmaktadir. Aksi durumda sadece bir bilesen alaninda yapilan c¢aligmalarda sehir
biitiinciil degil, tek tarafli basartyr yakalamis olmaktadir. 2015 yili itibariyle yapilan ¢alismalar, agirlikli
olarak akilli sehir bilesenlerinden “Akilli Cevre”, “Akilli Ulasim”, “Akilli Yonetisim” ve “Akilli Ekonomi”
alanlarinda gerceklesmistir. Bunlara ek olarak “Akilli insanlar” ve “Akilli Yasam” alanlarinda da ¢alismalar
yapilmasi, calismalarin salt teknoloji tabanli yaklagimlardan uzak olmasi ve biitiinsel yaklagimin
benimsenmesi beklenmektedir.

Insan faktériiniin gz ard1 edildigi uygulama ve projeler ne kadar faydali, etkin, verimli, hatta “akill1”
olursa olsun nihayetinde onlar1 benimseyecek ve siirdiiriilebilir olmasini saglayacak insanlardir. Kentlilerin
cevrelerinde gergeklesen uygulamalara kolaylikla adapte olmalart ve ¢6ziim siire¢lerinin bir parcasi
olmalarmi saglayacak akilli uygulamalar gelistirilmelidir.

Genel olarak, akilli sehir ¢alismalarinda bilgi teknolojiler, iletisim ve ulasim alanlarinda ¢alismalara
agirhik verilmektedir. Bu durum, akilli sehirlerin ¢ikis noktas1 disiiniildiigiinde ¢ok dogal goriilmekle
beraber, maalesef calismalarin bu kapsamda kalmasi ve diger bilesenlerin ihmal edilmesi sehirleri
“teknolojik sehir” den oteye gecirememektedir. Dolayisiyla, tiim yonleriyle akilli sehir olabilmek igin tim
bilegen alanlarinda ayni oranda uygulama gelistirilmesi gerekmektedir.
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